TOMAS /BUSS

OLAND

-Vi kor alltid med miljon i tanken!

Allmanna villkor for paketresor

Nedan beskrivs utdrag ur paketreselagen som ar viktiga att kanna till for dig som konsument och véra
skyldigheter som bussresearrangdr gentemot dig som resendr.

1. Avtalet

# Arrangoren ansvarar gentemot resendren for vad denne har rétt att fordra till foljd av avtalet. Ansvaret galler
aven for sadana prestationer som skall fullgéras av ndgon annan &n arrangéren.

# Arrangoren skall hélla resendren underrattad om fragor av betydelse for resendren som sammanhanger med
avtalet.

2. Betalning av priset for resan

# Resenaren skall betala resans pris senast vid den tidpunkt som framgar av avtalet.

# Arrangoren far inte krdva slutbetalning av resans pris tidigare an 40 dagar fore avresan, om inte annat sarskilt
dverenskommit.

3. Resendrens rétt till avbestallning av resan.

# Vid avbestéllning tidigare &n 30 dagar fore avresan skall resendren erldgga 5 % av resans pris enligt lag.

# Vid avbestéllning senare &n 30 dagar men tidigare &n 14 dagar fore avresan skall resendren erldgga 15 % av
resans pris.

# Vid avbestéllning senare an 14 dagar men tidigare dn 24 timmar fore avresan skall resendren erlagga 50% av
resans pris.

# Sker avbestallning inom 24 timmar fore avresan skall resendren betala hela resans pris.

# Vid avbestallning pa grund av sjukdom inom 30 dagar fran avresa hanvisar vi till resendrens egen
hemforsakring i frdga om ersattning.

4. Andring av pris. (Vi reserverar oss for eventuella prishéjningar)

# Intraffar kostnadsokningar for arrangdren efter det att avtalet blivit bindande for parterna far arrangéren hoja
priset for resan med ett belopp som motsvarar kostnadsokningar om dessa beror pa: Andringar i
transportkostnader, andringar i skatter, tullar etc., andringar i vaxelkurser som paverkar arrangorens kostnader
for resan.

# Priset far inte hojas under de sista 20 dagarna fore avresa.

6. Resendrens ansvar under resan

# Resenaren ar skyldig att folja de anvisningar for resans genomférande som ldmnas av reseledare.

# Innan avtal sluts skall arrangoren pa lampligt satt informera resenaren om sadana hélsobestammelser som blir
tillampliga under resan samt om vad som géller i fraga om pass och visum.

# Resendren &r dock sjéalv ansvarig for att iaktta nddvandiga formliteter for resans genomférande, som tex.
innehav av giltigt pass, vaccinationer, forsékringar etc.

Konsumentverket har tillsyn dver att researrangorer foljer paketreselagen.
Paketreselagen i sin helhet finner du pa riksdagens webbsida.

Pa var hemsida www.tomasbuss.se finns mer information fér dig som resenar.
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